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ИНФОРМАЦИОННАЯ КАРТОЧКА УСЛУГИ

Сервисный договор на вакуумное
оборудование

Сервисный договор на вакуумное оборудование —
решения ЛИКЛАБ для контроля герметичности,
вакуумных систем и испытательного оборудования.

Телефон
+7-812-715-00-17

E-mail
mail@leaklab.ru

Страница
leaklab.ru

Параметры и состав поставки уточняются по актуальной странице. Паспорт, руководство и утвержденная методика имеют приоритет.

Описание и область применения
Базовый сервисный договор
Что включает:

•  Один выезд на плановое техническое обслуживание в течение года.

•  Наша компания берет на себя ответственность за отслеживание графика обслуживания и заблаговременное
обеспечение необходимыми запасными частями.

•  В дополнение к обслуживанию, наш инженер проводит обучение вашего персонала и консультирует по вопросам
эксплуатации, обслуживания и устранения неисправностей.

•  Стандартная гарантия на выполненные работы и запасные части составляет 6 месяцев, для оборудования,
работающего в агрессивных средах или тяжелых условиях, — 3 месяца.

Преимущества:

•  Техническое обслуживание проводится планово в удобное для вас время.

•  Продление срока службы оборудования и снижение риска аварийных остановок.

•  Минимизация времени простоя благодаря наличию необходимых запасных частей.

Расширенный сервисный договор
Что включает:

•  Один выезд на плановое техническое обслуживание в течение года.

•  Полная ответственность за отслеживание графика обслуживания и своевременный заказ запасных частей.

•  Расширенное обучение вашего персонала, консультирование по эксплуатации и техническому обслуживанию.
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•  «Горячий резерв запасных частей» на складе компании.

•  Расширенная гарантия на работы и запчасти — 12 месяцев, для оборудования в агрессивных условиях — 6 месяцев.

Преимущества:

•  Обслуживание проводится в удобное для вас время.

•  Увеличенный срок службы оборудования и снижение аварийных рисков.

•  Исключение простоев благодаря резерву запасных частей на нашем складе.

•  Дополнительная уверенность в качестве наших работ благодаря расширенной гарантии.

Приоритетеный сервисный договор
Что включает:

•  Один выезд на плановое техническое обслуживание в течение года.

•  Полное управление графиком обслуживания и заказом запасных частей.

•  Индивидуальное обучение вашего персонала и приоритетная техническая поддержка.

•  «Горячий резерв подменного оборудования» на нашем складе.

•  Опция «Срочный выезд» в течение 24 часов после заявки.

•  Расширенная гарантия на работы и запчасти — 12 месяцев, для агрессивных условий — 6 месяцев.

Преимущества:

•  Обслуживание проводится в удобное для вас время.

•  Максимальное продление срока службы оборудования и минимизация рисков.

•  Замена оборудования с минимальным простоем благодаря резерву на складе.

•  Повышенная гарантия и приоритетное обслуживание.


